Agriain

For- och efterkopsinformation for Agrias Kattforsiakringar

- géiller fran 2026-07-01

Agria tillhandahaller i huvudsak djurférsakring. En djurforsakring ger ett skydd mot ekonomisk férlust om djuret dér, maste
avlivas eller behandlas av veterinar. Detta ar endast en 6versiktlig information som du har laglig ratt att ta del av innan och
efter att du kopt forsakringen och det ar viktigt att du laser igenom den. Spara ocksa garna detta dokument. Om nagot
skydd ar sarskilt viktigt for dig bor du ta reda pa om det ingar i forsékringen. De fullstandiga villkoren finns pa agria.se.

Du kan ocksa ringa vart Kundcenter pa 0775-88 88 88 sa skickar vi villkoren till dig.

VAR GALLER FORSAKRINGEN?

Agrias kattforsakringar galler inom Sverige. Vissa galler
aven under hogst ett ar i 6vriga EU-lander, Storbritannien,
Norge eller Schweiz raknat fran avresedagen fran Sverige
om inte annat specificeras i villkoret.

VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?

Agrias veterinarvardsforsakringar och dess
tillaggsforsakringar galler for forsakringstagaren och annan
person som har katten i sin vard, till exempel fodervérd.
Agrias livforsakringar och dess tillaggsforsakringar galler
for forsakringstagaren som ar agare till katten. Den galler
ocksa forsakringstagare som, utan att vara agare till katten,
har ett vasentligt ekonomiskt intresse i katten. Agria Dolda
fel galler for forsakringstagaren som ar uppfodare av en
kattunge som omfattas av férsakringen och for képaren av
den forsakrade kattungen.

FORSAKRINGSPRODUKTER
Agria tillhandahaller féljande kattférsakringar:

Basforsakringar:

» Agria Katt Extra

» Agria Kattrasforsakring
» Agria Katt Enkel

« Agria Liv

Tillaggsforsakringar:

» Agria Medicin

« Agria Tandresorption TR (FORL)
« Agria Trygghet

« Agria Avel Veterinarvard

= Agria Avel Liv

« Agria Kattunge Veterinarvard

Specialforsakringar:
= Agria Dolda fel

Ovriga forsikringar
Vi har ocksa andra forsakringslosningar, kontakta oss for
att fa information och hjalp att teckna dessa.

VAD ERSATTER FORSAKRINGEN?

Basforsakringar

Agria Katt Extra - géller for kostnader som uppkommer
under férsakringstiden nar en veterinar undersoker och
behandlar den forsakrade katten med kliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under denna tid och
som omfattas av forsakringen. Ersattning for receptbelagd
medicin och rehabiliteringskostnader ingar i det totala
beloppet for veterinarvard upp till valt férsakringsbelopp.
Kostnader for tandresorption TR (FORL) och annan
tandvard ar inkluderad i férsakringen. Forsakringen har
flest valmojligheter av vara kattférsakringar avseende
kombinationer av ersattningsbelopp, sjalvrisker och
sjalvriskperiod. Du far aven tillgang till skadeférebyggande
kurser, erbjudanden och sjukvardsradgivning, las mer pa
Agria Kattrasforsakring - galler for kostnader som
uppkommer under forsakringstiden nar en veterinar
undersoker och behandlar den férsakrade katten med
kliniska symtom pa sjukdom eller olycksfall, som intraffar
under denna tid och som omfattas av férsakringen. Viss
ersattning for receptbelagd medicin samt
rehabiliteringskostnader ingar i forsakringen.

Agria Katt Enkel - galler for kostnader som uppkommer
under férsakringstiden nar en veterinar undersoker och
behandlar den forsakrade katten med kliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under denna tid och
som omfattas av forsakringen. Forsakringen ar begransad
och galler endast for vissa specifika sjukdomar och
olycksfall, det ar ett begransat férsakringsskydd jamfort
mot Agria Katt Extra och Agria Kattrasforsakring.
Ersattningsbelopp, sjalvrisker och sjalvriskperiod ar forvalt.
Las mer om forsakringens innehall och dess begransningar
i de fullstandiga villkoren pa agria.se. Forsakringen kan
inte tecknas for katter Gver 7 ar.
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Agria Liv - ersatter om katten dor, insjuknar eller skadas sa
svart att den maste avlivas. Det ar veterinarmedicinsk
bedomning som ligger till grund for beslutet. Du kan
livférsakra din katt hogst upp till marknadsvardet.
Forsakringsbeloppet sénks och tas bort per automatik fran
och med 13 ars alder.

Tillaggsforsakringar

Agria Medicin - for dig som vill ha ytterligare ersattning for

receptbelagda lakemedel, utéver det som ingar i Agria

Kattrasforsakring.

Agria Tandresorption TR (FORL) - for dig som vill utoka

forsakringsskyddet i Agria Kattrasforsdkring sa att aven

kostnader for undersokning och behandling for

tandresorption (FORL) ingar.

Agria Trygghet - ersatter inackorderingskostnader pa

pensionat om du som kattagare blir sjuk och inte har

mojlighet att ta hand om din katt. Forsakringen ersatter

dessutom kostnader om du skulle behéva avboka, avbryta

eller forlanga din resa pa grund av att din katt blir akut sjukt

eller skadad. Agria Trygghet har ett ersattningsbelopp pa

20 000 kronor per ar.

Agria Avel Veterindrvard och Agria Avel Liv - for dig som

har en avelskatt. Ersatter bland annat for:

- fertilitetsutredning

- veterinarvard for kattunge under en viss tid

« ett andra kejsarsnitt, om villkoren for detta ar uppfyllda

- dolda fel for kattunge

- forlorad avelsduglighet (Agria Avel Liv forutsatter att
Agria Liv finns).

Agria Kattunge Veterindrvard - ersatter veterinarvard for

blandras eller oregistrerade kattungar till férsakrad hona

under en viss tid, med upp till 30 000 kronor per kull.

Specialférsakringar

Agria Dolda fel - en forsakring for dig som uppfodare och
som tecknas separat for en hel kattungekull. Ersatter for
sjukdom eller defekt som har bérjat utvecklas fore
besiktningen respektive leveransen men som inte har visat
symtom eller annars varit kand.

HUR STOR BLIR ERSATTNINGEN?

Forsakringen ersatter som mest upp till forsakrings-
beloppet. Hur stort férsakringsbeloppet ar och vilken
sjalvrisk du har valt framgar av ditt férsakringsbrev. Vid en
skadereglering gors avdrag for sjalvrisker och fér kostnader
som inte omfattas av forsakringen.

VAD ERSATTS INTE?

Samtliga forsakringar som Agria tillhandahaller omfattas av
begransningar. Har presenterar vi det som vi speciellt vill
framhalla. Fler begransningar finns i férsakringsvillkoren.

Vara forsdkringar ersatter inte:

« sjukdomar, skador eller andra defekter som pabérjats
eller som har uppkommit fore det att forsakringen
tecknats och borjat gélla, oavsett ndar symtomen forst
visar sig. Det innebar att &ven om katten insjuknar eller
visar symtom forst under forsakringsperioden ersatts

inte kostnaderna om sjukdomen, skadan eller defekten
enligt veterinarmedicinsk beddmning anses ha
paborjats innan forsakringen tecknats och bérjat galla.
Agria Katt Extra, Agria Kattrasforsakring, Agria Liv och
Agria Dolda fel ersatter dock vissa dolda fel for katt, las
mer i villkoret.

» behandling som inte ar veterinarmedicinskt motiverad,
foljer Sveriges Veterinarforbunds riktlinjer och normer
eller 6verensstammer med vetenskap och beprévad
erfarenhet.

- forebyggande vard och behandling till exempel
vaccination, avmaskning, kloklippning eller
forebyggande kastrering och tandbehandling. Inte heller
komplikationer till férebyggande vard och behandling,
forutom komplikationer till kastrering eller vaccination.

= intygsskrivning, administrativa avgifter eller
radgivningskostnader, till exempel direktregleringsavgift
och digital veterinarvardsradgivning.

I Agria Katt Enkel ingdr inte heller:

» Sjukdomar och olycksfall som inte listas som
ersattningsbara handelser i villkoren, exempel pa
skadehandelser som inte omfattas i Agria Katt Enkel ar
bland annat kejsarsnitt, kastration, urinvags- och
njursjukdomar, tandsjukdomar, 6gonsjukdomar,
hjartsjukdomar, dolda fel, med mera.

« Avancerad veterinarvard s som stralning,
radiojodbehandling, cellgifter, kemoterapi eller
hemodialys, MR-, DT-undersdkningar (magnetresonans
och datortomografi) och scintigrafi, implantat eller
plastikoperation.

- Lakemedel, utlamnat av veterinar eller receptbelagd.

« Rehabilitering.

= Avlivning, kremering och omhandertagande.

Fler begransningar finns, las fullstandiga villkor.

Rasspecifika begransningar

» for perser och exotic ersatts inte kostnader for
undersokning, behandling eller operation av nashala
eller nasborrar. For dessa raser utbetalas inte heller
liversattning om katten dor eller avlivas pa grund av
orsaker relaterade till kattens nashala eller nasborrar.

Sarskilda bestammelser

Det finns sarskilda bestammelser for vissa sjukdomar och
behandlingsformer. Det mest heltackande skyddet far du
om katten &r oavbrutet forsakrat sedan fére fyra manaders
alder. Lds mer om sarskilda bestammelser fér din
forsakring i villkoren.

Har presenterar vi det som vi speciellt vill framhalla:

Livforsakring:

- om katten har dott eller avlivats utan att den
bakomliggande sjukdoms- eller skadeorsaken har
kunnat faststallas maste du eventuellt lata obducera
katten. Kontakta oss for beddémning.

Uppgradera fran Agria Katt Enkel
Om du tecknat Agria Katt Enkel har du mojlighet att nar
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som helst under forsakringsaret uppgradera forsakringen
till Agria Katt Extra. Om din katt har en pabérjad sjukdom
eller skadehandelse som inte omfattas av Agria Katt Enkel
kan den nya forsakringen Agria Katt Extra komma att
undanta den aktuella skadehéandelsen fran
forsakringsskyddet, fram till nastkommande férnyelse.

KARENSTID

I de flesta fall nar du tecknar en kattforsakring ersatts inte
kostnader for sjukdomar som uppstar de forsta dagarna
eller aret, en sa kallad karenstid. Vi tillampar dven
karenstid om du forbattrar eller utvidgar ditt
férsakringsskydd.

I vissa fall kan forsdkringen vara karensfri.

Karensfrihet foreligger vid:

« skada orsakad av plotsligt yttre vald

« nytecknad forsakring om katten haft motsvarande
forsakringsskydd i Agria eller hos annat svenskt bolag
och katten har ett oavbrutet forsakringsskydd. Hur lang
karenstid forsakringen eller delar av forsakringen har
framgar av villkoren.

« for kattunge som forsakras fore 16 veckors alder, inom
10 dagar fran leveransen och som har ett veterinarintyg
utfardat av veterinar i Norden. Veterinarintyget far inte
vara aldre an 7 dagar vid leveransen.

FRI FLYTT TILL AGRIA

Om din katt ar oavbrutet forsakrad i annat forsakringsbolag
till den dag du forsakrar din katt hos oss kan du flytta fritt
till oss. Du maste inkomma med information om
forsakringens omfattning och den period den varit
gallande, informationen maste lamnas pa svenska,
engelska eller nordisk sprak. Det innebar att vi, i din nya
forsakring, inte undantar tidigare kanda sjukdomar eller
skador som din katt har haft. Detta galler under
férutsattning att du gjort dem kanda foér oss innan
nyteckningstillfallet och att katten ar fullt frisk och helt
aterstalld fran den tidpunkt som férsékringen borjar galla
hos oss. Fri flytt géller inte om katten star under
veterinarbehandling, rehabilitering eller annan behandling
for en aktuell eller kronisk skada eller sjukdom nar
férsakringen tecknas hos oss.

SJALVRISK

1 de flesta fall far du sjalv sta fér en del av
veterinarvardskostnaden, det kallas for sjalvrisk. Sjalvrisk
betalas endast pa veterinarvardsforsékringen och dess
tillaggsforsakringar. Den bestér av en fast och en rorlig del.
Den fasta sjalvrisken dras av fran veterinarvardskostnaden
en gang per sjalvriskperiod. Du behéver bara betala en fast
sjalvrisk under denna period oavsett hur manga ganger du
maste uppsoka veterinar. Det galler &ven om katten
behandlas for olika skador/diagnoser. Den rorliga
sjalvrisken betalar du pa& den summa som &r kvar efter att
den fasta sjalvrisken ar betald. Vid efterkommande besok
under sjalvriskperioden betalar du endast den rorliga
sjalvrisken. De sjalvrisker du har valt och sjalvriskperiodens
langd framgar av forsakringsbrevet eller offerten.

PRISET PA FORSAKRINGEN

Priset for din djurforsakring - forsakringspremien - bestams

av flera faktorer, som till exempel:

« vilken ras och kon din katt tillhor, samt dess alder.

= vilka forsakringsprodukter du valjer.

- omfattningen av ditt férsakringsskydd, s& som vilken
niva pa veterinarvardsbelopp eller livbelopp.

- ditt val av sjalvrisk. Valjer du en lagre sjalvrisk far du
hogre premie och vice versa.

= vilken bostadsort du har.

Priset for din forsakring framgar av ditt forsakringsbrev

eller av den offert du fatt.

AGRIAS ANSVAR

Agrias forsakringar galler for forsakringsfall som intraffar
under férsakringstiden. Férsakringen ersatter den forlust
och de kostnader som du kan styrka att du haft under
forsakringstiden och som har sin grund i sjukdomar, skador
eller andra skadehandelser som intraffat under denna tid
och som omfattas av forsakringen. Kostnader samt liv- och
anvandbarhetsskada som uppkommer efter att vart ansvar
upphort, till exempel pa grund av att forsakringen
avslutats, ersatts inte.

AKTSAMHETSKRAV

For att vi ska kunna erséatta dig fullt ut maste du ha varit

aktsam. Har du inte féljt de aktsamhetskrav som finns i

forsakringsvillkoren eller bestammelser i lagar och

foreskrifter, kan ersattningen minskas. Hur stor
minskningen blir beror pa hur din oaktsamhet paverkat
skadan och dess omfattning. Har ar vara aktsamhetskrav:

« du maste folja djurskyddslagen samt andra lagar,
forordningar och foreskrifter som har till syfte att
forebygga sjukdomar och skador pa djur, sd som Statens
Jordbruksverks foreskrifter (SJVFS) och allméanna rad
om hallande av hund och katt. Du maste ocksa folja
beslut och forelagganden av veterinar eller myndighet.

- om katten insjuknar, skadas eller visar symtom pa
sjukdom, tecken pa sléhet eller avmagring maste du
snarast uppsoka eller tillkalla veterinar.

« du maste folja anvisningar och rekommendationer av
veterinar avseende behandling, eftervard och
rehabilitering av katten.

« du maste uppsoka eller tillkalla veterinar igen om
kattens halsa inte forbattras under pagaende
behandling, eftervard och rehabilitering.

OM DINA UPPGIFTER ANDRAS

Det ar viktigt att du kontaktar oss om nagon uppgift som du
lamnat till oss férandrats. Exempel pa dndrade uppgifter
kan vara marknadsvardet pa din katt. Oriktiga uppgifter kan
leda till att du helt eller delvis kan ga miste om ersattning.
Kontakta oss garna om du bytt exempelvis telefonnummer
eller e-postadress, du kan aven uppdatera viss information
sjalv pa Mitt Agria pa agria.se

AVTALSTIDEN

Forsakringen tecknas pa ett ar om vi inte kommit Gverens
om annan tid och galler fran den dag som anges i
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forsakringsbrevet. Nar du tecknat en forsakring borjar den
galla omedelbart. Kan inte forsakringstidens borjan
faststéllas, borjar forsakringstiden alltid galla fran och med
kommande midnatt, alltsa dagen efter den dag du
tecknade forsakringen.

FORSAKRINGSBREVET

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet och de
fullstandiga forsakringsvillkoren. Den katt du vill ha
forsakrad ska finnas med i forsakringsbrevet. Vi ber dig lasa
igenom forsakringsbrevet och genast kontakta oss om det
ar nagot som fattas eller ar fel, sa andrar vi det. Har du ett
sarskilt villkor eller undantag for ditt djur ska det framga av
ditt forsakringsbrev.

BETALNING AV PREMIE

En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar fran
den dag vi sént premieavin till dig. Du valjer att betala med
pappersfaktura, e-faktura eller autogiro. Du kan betala
helars- eller halvarsvis. Om du betalar via autogiro kan du
ocksa valja att betala per manad.

Fdljden av obetald premie

Om du inte betalar premien i tid far vi sdga upp
forsakringen. Sager vi upp forsakringen far du ett skriftligt
meddelande fran oss. Férsakringen upphor att galla den
dag som anges i den skriftliga uppsagningen. Betalar du
premien innan datumet som ar angivet fortsatter
forsakringen att galla som vanlig

FORNYELSE AV FORSAKRING

I de vanligaste fallen fornyas ditt forsakringsavtal
automatiskt for ett ar i taget om det inte sagts upp av dig
eller av oss.

RATT ATT SAGA UPP FORSAKRINGEN

Du kan nar som helst sdga upp forsakringen genom att
hora av dig till oss. Forsakringen avslutas da vid
forsakringstidens utgang. Om din katt dor, séljs eller att ditt
férsakringsbehov bortfaller av andra skal har du ratt att
saga upp forsakringen med omedelbar verkan. Vi kan saga
upp férsékringen om du eller annan forsakrad grovt
asidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skal.

PRESKRIPTION
Vantar du langre an tio ar med att anmala skadan till oss
kan du férlora mojligheten till ersattning.

OM DU ANGRAR DIG

Nar du som konsument kopt din produkt eller tjanst

pa internet, telefon eller utanfér vara kontor, sa kallat
distanskop, har du mojlighet att angra kopet inom 14
dagar. Du kan anvanda var angerfunktion p& hemsidan,
eller kontakta oss sa hjalper vi dig. Har du hunnit betala far
du pengarna tillbaka med avdrag for den tid som du

haft produkten eller tjansten. Narmare bestammelser om
angerratt finns i lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Fullstandig information om hur vi behandlar
personuppgifter finns i informationen ”"Behandling av
personuppgifter” som du hittar pa var webbplats agria.se.
Om du vill kan du f& informationen skickad till dig, kontakta
i sa fall Agria pa 0775-88 88 88 eller info@agria.se.

Vid eventuell skadereglering har Agria ratt att begara in
journaler eller utlatanden fran behandlande veterinar. Vill
du som kund ta del av denna information far du som kund
sjalv vanda dig till din veterinar eller klinik.

OM VI INTE AR GVERENS

Agrias skadegranskningsgrupp

Om du anser att din skada blivit felaktigt handlagd eller att
beslutet om ersattning ar felaktigt utifran villkoren kan du
anmala din skada for granskning. Maila
skadegranskning@agria.se.

Omprovning

Missférstand och oklarheter kan uppsta vid en skada. Om
du inte blir n6jd med var skadereglering kan du begara att
Agria omprévar arendet. Agria vill ha din omprévning
skriftligen. Du kan ringa vart kundcenter 0775-88 88 88
eller vanda dig till din handlaggare for att f& mer
information om omprévning.

Kundklagomal

Ar du missndjd med nagot i hanteringen eller kontakten
med Agria, fran forsta bemétandet till den l6pande
kontakten vill vi garna att du berattar det for oss. Du kan
ringa till vart kundcenter 0775-88 88 88 eller vanda dig till
din handlaggare och meddela att du vill lamna ett
klagomal.

Ovrig radgivning och provning

Utanfor Agria kan du som konsument vanda dig till:
Allméanna reklamationsnamnden

Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

Konsumenternas Férsiakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Du kan aven vanda dig till konsumentvagledningen i din
kommun.

Ar du and3 inte néjd kan du alltid vanda dig till domstol fér
att fa saken slutligt prévad. Dina ombudskostnader kan
ofta ersattas genom rattsskyddet i din hemforsakring eller
foretagsforsakring. Du betalar da bara sjalvrisken.
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TILLAMPLIG LAG

For denna forsakring galler svensk lag. Viktiga
bestammelser for forsakringsavtalet finns i
forsakringsavtalslagen. Tvist om forsakringsavtalet ska
handlaggas vid svensk domstol med tillampning av svensk

lag.

TILLSYNSMYNDIGHETER

Agria och Lansforsakringar AB (publ) star under
Finansinspektionens tillsyn. Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00,
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Avseende marknadsforing star Agria aven under
Konsumentverkets tillsyn, Konsumentverket/KO, Box 48,
651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se

FORSAKRINGSGIVARE
Forsakringsaktiebolaget Agria (publ), Postadress:
Tegeluddsvagen 11-13, 106 50 Stockholm
Telefon: 0775-88 88 88

Organisationsnummer: 516401-8003

Styrelsens sate: Stockholm

INFORMATION OM VAR
FORSAKRINGSDISTRIBUTION

Agria tillhandahaller for denna produkt inte sddan
radgivning som avses i lagen om forsakringsdistribution.
Véra anstallda som saljer forsékring far en fast l6n. Ar
forsakringen tecknad online via var webbplats betalas
ingen ersattning eller provision till vara anstéallda for
forsaljningen. Om du tecknar vara forsakringar genom en
forsakringsformedlare, ar de skyldiga att informera dig om
sin forsakringsdistribution. Det &r i sa fall uppgifterna i
deras information som galler for dig.

Ersattning till forsakringsformedlaren

Formedlaren som distribuerar forsakringen/ forsakringarna
kan fa ersattning i form av fast l6n eller provisionsbaserad
ersattning, som betalas av Agria. Provisionens storlek ar
max 25% av arspremien, minst 25 kronor, och max 5 000
kronor.

Registrering

Forsakringsformedlaren finns registrerad i det register som
fors av Bolagsverket. Registreringen avser bl.a. formedling
av Skadefdrsakring- for forsakringsklasser 8, 9, 13 och 16.
Du kan kontrollera férmedlarens ratt att utova formedling
hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall.

Tel: 060-18 40 00, e-post: bolagsverket@bolagsverket.se

Webbplats: www.bolagsverket.se

Tillsyn

Forsakringsformedlaren star under Finansinspektionens
tillsyn. Postadress: Box 750, 113 85 Stockholm.

Tel: 08-787 80 00, e-post: finansinspektionen@fi.se
Webbplats:www.fi.se

Klagomal

Ar du missndjd med ndgot i hanteringen eller med
kontakten med Agria, vill vi garna att du berattar det for
oss. Du kan ringa till Agria Kundcenter pa

0775-88 88 88, eller vanda dig till din handlaggare och
meddela att du vill lamna ett klagomal. Du kan &ven
kontakta var klagomalsansvarig. Under informationen Om
vi inte &r dverens pa var webbplats hittar du
kontaktuppgifter och information om vem som ar
klagomalsansvarig. Det ar kostnadsfritt att framfora
klagomal och handlaggning sker skyndsamt.

Skadestand

Agria, till vilket bolag forsakringsférmedlaren ar anknuten,
ar ansvarigt for ren formogenhetsskada som drabbar dig
som kund, en forsakringsgivare eller nagon som kan
harleda sin ratt fran dig, till foljd av att férsakringsfor-
medlaren uppsatligen eller av oaktsamhet dsidosatt sina
skyldigheter enligt Lagen om foérsakringsdistribution 4 kap.
1 § eller god forsakringsdistributionssed i dvrigt. Med god
forsakringsdistributionssed menas bland annat att
forsakringsformedlaren med tillbérlig omsorg ska ta till
vara kundens intressen samt handla hederligt, rattvist och
professionellt.

Om du vill géra ansprak pa skadestand ska du underratta
forsakringsformedlaren eller Agria om detta inom skalig tid
efter det att du markt eller borde ha markt att en skada har
uppkommit.

Tvist

Som konsument har du ratt att fa en tvist med forsékring-
sformedlaren provad av Allmanna reklamationsnamnden
eller enligt lagen om skiljeférfarande. Du kan alltid vanda
dig till allmén domstol.

Sidan 5(5)
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